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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99138005000000

Leistungsbezeichnung I

Leistungsbezeichnung II Hamburger Energielotsen

Typisierung 2/3 - Bund: Regelung (2 oder 3), Land/Kommune:
Vollzug

Quellredaktion Hamburg

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Modernisierungsberatung für Bauherrn, Kostenfreie
Energieberatung für Immobilienbesitzer, Kostenfreie
Modernisierungsberatung für Bauherrn,
Energiebauberatung, kostenlos, Stromsparen,
Raumklima, Heizungsfragen, Wärmeschutz bei
Altbauten, Energiestandards bei Neubauten,
Energieberatung für Immobilienbesitzer, Erneuerbare
Energien, Maßnahmen zur Klimafolgeanpassung,
Energie-Checks vor Ort,
Klimafolgen-Anpassungs-Check vor Ort

Leistungstyp

Leistungsgruppierung
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Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage

Teaser

Volltext Die individuelle Erstberatung durch die Hamburger
Energielotsen steht Ihnen, als Hamburgerinnen und
Hamburgern, an verschiedenen Standorten in der
Stadt zur Verfugung. Die Energielotsen sind
qualifizierte, zugelassene Berater, die Ihre individuellen
Fragestellungen beantworten, zu allen
weiterfuhrenden  Angeboten in Hamburg informieren,
sowie auf die aktuellen Forderprogramme verweisen.
Die Beratung der Hamburger Energielotsen ist
unabhangig und kostenfrei. Es wird Ihnen Auskunft zu
vielen Themen gegeben, z.B.: 

  • Stromsparen
  • Raumklima
  • Heizungsfragen
  • Warmeschutz bei Altbauten
  • Erneuerbare Energien
  • Energiestandards bei Neubauten
  • Fordermittel und Vorschriften
  • Maßnahmen zur Klimafolgeanpassung

Weitere Informationen, siehe "Links".

Erforderliche Unterlagen Die Vorlage von Unterlagen ist einzelfallabhangig und
ergibt sich aus der individuellen Erstberatung.

Voraussetzungen

Kosten Gebühr: Es fallen keine Kosten an
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Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

https://www.hamburg.de/energielotsen
https://www.hamburg.de/energielotsen
https://www.hamburg.de/energielotsen/beratung/1289
9510/kontakt/
https://www.hamburg.de/energielotsen/beratung/1289
9510/kontakt/

Hinweise Die Hamburger Energielotsen sind eine Kooperation
von Zebau GmbH, Verbraucherzentrale Hamburg, der
Bundesforderung fur Energieberatung der
Verbraucherzentrale und der Handwerkskammer
Hamburg. Sie werden gefordert durch die Hamburger
Behorde fur Umwelt, Klima, Energie und
Agrarwirtschaft, sowie aus Klimaschutzmitteln.  
  
Das Angebot der Hamburger Energielotsen richtet sich
an Privatleute, Gewerbetreibende und Experten. Es
besteht nicht nur aus der Telefonhotline, sondern auch
aus 

  • Vortragen,
  • der personlichen Energieberatung im Rahmen einer
Ausstellung (Elbcampus der Handwerkskammer in
Harburg),
  • der personlichen Energieberatung an verschiedenen
Standorten in der Stadt (durchgefuhrt durch die
Verbraucherzentrale Hamburg),
  • den Energie-Checks vor Ort (durchgefuhrt durch die
Verbraucherzentrale Hamburg),
  • sowie den Klimafolgen-Anpassungs-Checks vor Ort.

Fur Anfragen von Gewerbetreibenden, Handwerkern
und weiteren Fachleuten stehen die Hamburger
Energielotsen in der Handwerkskammer Hamburg zur
Verfugung:  
Tel. \+ 49 40 24832-252

Rechtsbehelf

Kurztext Die individuelle Erstberatung der Hamburger

Heruntergeladen am
99138005000000 08.06.2025 3



Modul Sachverhalt

Energielotsen steht allen Hamburgerinnen und
Hamburgern an verschiedenen Standorten in der Stadt
zur Verfugung. Die Energielotsen sind qualifizierte,
zugelassene Berater, die individuellen Fragestellungen
beantworten, zu allen weiterfuhrenden  Angeboten in
Hamburg informieren, sowie auf die aktuellen
Forderprogramme verweisen. Die Beratung der
Hamburger Energielotsen ist unabhangig und
kostenfrei. Es wird Auskunft zu vielen Themen
gegeben, z.B.: 

  • Stromsparen
  • Raumklima
  • Heizungsfragen
  • Warmeschutz bei Altbauten
  • Erneuerbare Energien
  • Energiestandards bei Neubauten
  • Fordermittel und Vorschriften
  • Maßnahmen zur Klimafolgeanpassung

Weitere Informationen, siehe "Links".

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle Behörde für Umwelt, Klima, Energie und
Agrarwirtschaft

Formulare

Ursprungsportal Behördenfinder Hamburg, Authority finder Hamburg
(Currently this link is only available in german)

Heruntergeladen am
99138005000000 08.06.2025 4


