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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99108020224000

Leistungsbezeichnung I Straßenbeleuchtung - Störung melden

Leistungsbezeichnung II Straßenbeleuchtung - Störung melden

Typisierung 2/3 - Bund: Regelung (2 oder 3), Land/Kommune:
Vollzug

Quellredaktion Berlin

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext defekte, Lampen, Beleuchtungsstörungen, Störungen,
Leuchten, Laternen, kaputt, Beleuchtung,
Straßenbeleuchtung, Straßen

Leistungstyp

Leistungsgruppierung

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich Informationsbereiche im Zusammenhang mit Bürgern

Lagen Portalverbund
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Modul Sachverhalt

Einheitlicher
Ansprechpartner

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage • keine

Teaser

Volltext Sie haben die Möglichkeit, defekte oder beschädigte
Straßenleuchten zu melden. Die Bearbeitung der
Störungsmeldungen erfolgt durch die Stromnetz Berlin
GmbH.

Erforderliche Unterlagen • Meldung einer beschädigten
Straßenbeleuchtungonline möglich
• Ort der StörungAngabe der Adresse, wo die
Straßenbeleuchtung defekt ist.
• Leuchtennummer des Lichtmastes(wenn möglich)
• Art der Störung(z.B. Leuchte außer Betrieb, Leuchte
brennt am Tag usw.)

Voraussetzungen • Es liegt eine Störung der Straßenbeleuchtung vor

Kosten keine

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

• Öffentliche Beleuchtung in Berlin
• App Lichtstörung von Stromnetz Berlin

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle

Formulare
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Ursprungsportal Straßenbeleuchtung - Störung melden
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