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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99146002000000, 99146002000000

Leistungsbezeichnung I Bürgertelefon

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 7 - Service- und Sonderrufnummern

Quellredaktion Niedersachsen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext D115, allgemeine Auskünfte, Telefonzentrale, Kontakte
zur Behörde, Kontakt zur Behörde, Telefonvermittlung,
Auskunft, Callcenter, Behördentelefon

Leistungstyp

Leistungsgruppierung

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund Behinderung (1130300)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein
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Modul Sachverhalt

Fachlich freigegeben am 14.05.2010

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage

Teaser

Volltext Nicht für jede Person ist das Internet die geeignete
Möglichkeit, ihre speziellen Fragen zufriedenstellend
beantwortet zu bekommen. Deshalb gilt: Rufen Sie an
und Ihnen wird weitergeholfen. Oft sparen Sie sich so
den Weg aufs Amt.

Erforderliche Unterlagen

Voraussetzungen

Kosten

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle

Formulare

Ursprungsportal Citizens' telephone, Bürgertelefon
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