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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99030013000000, 99030013000000

Leistungsbezeichnung I Citizens' advice

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 4 - Land: Regelung

Quellredaktion Schleswig-Holstein

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext

Leistungstyp Leistungsobjekt

Leistungsgruppierung Bürgerengagement (030)

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund Engagement und Beteiligung (1100100)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein
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Modul Sachverhalt

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage

Teaser The Citizens' Advice Bureau helps citizens in all areas of
daily life.

Volltext Many people have reservations when dealing with
authorities and institutions. They often come into
contact with decisions that are unclear to them, are
dissatisfied or are unable to find their way through the
"jungle of authorities". For this reason, many local
authorities have set up a citizens' advice service.

The citizens' advice service helps citizens in all areas of
daily life. It acts as an intermediary between the
municipal administration and other authorities and
institutions. However, the Citizens' Advice Bureau does
not offer legal advice.

Erforderliche Unterlagen

Voraussetzungen

Kosten

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt To your municipal, local or city administration.

Zuständige Stelle

Formulare

Ursprungsportal Bürgerberatung, Citizens' advice
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