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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99146001153018, 99146001153018

Leistungsbezeichnung I special numbers; Children's and Youth Telephone

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 7 - Service- und Sonderrufnummern

Quellredaktion Hessen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung Sonderleistungen (146)

Verrichtungskennung Einrichtung (153)

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund Hilfen für Geschädigte (1160200)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein
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Fachlich freigegeben am 27.06.2022

Fachlich freigegen durch Hessian Ministry of Social Affairs and Integration

Handlungsgrundlage

Teaser Advice line for children and young people

Volltext The Children's and Youth Telephone is a nationwide
telephone conversation, advice and information
service that supports children and young people
quickly, competently and anonymously with problems
and worries.

If you need someone to talk to, call 116 111. The call is
free, anonymous and confidential.

Furthermore, there is the possibility of e-mail advice.

Erforderliche Unterlagen none

Voraussetzungen

Kosten none

Verfahrensablauf Tell us what happened – the employees listen to you
and work with you to think about what the next step
might be.

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext The Children's and Youth Telephone is a nationwide
telephone conversation, advice and information
service that supports children and young people
quickly, competently and anonymously with problems
and worries.

If you need someone to talk to, call 116 111. The call is
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free, anonymous and confidential.

Furthermore, there is the possibility of e-mail advice.

Ansprechpunkt Nummer gegen Kummer e. V. – Kinder- und
Jugendtelefon

Phone: 116 111Phone: +49 800 111 0 333

Reachability:Mon 2:00 pm – 8:00 pmTue 2:00 pm –
08:00 pmWed 02:00 pm – 08:00 pmThu 2:00 pm –
08:00 pmFri 2:00 pm – 08:00 pmSat 2:00 pm – 08:00
pm

Telephone counselling

Phone: +49 800 111 0 111Phone: +49 800 111 0 222

Reachability:Mon 00:00 am – 24:00 pmTue 00:00 –
24:00Wed 00:00 – 24:00Thu 00:00 – 24:00Fri 00:00 –
24:00Sat 00:00 – 24:00 hoursSun 00:00 - 24:00 hours
https://online.telefonseelsorge.de/
https://online.telefonseelsorge.de/

Zuständige Stelle Nummer gegen Kummer e.V.Hofkamp 108D-42103
Wuppertal, Germany

Phone: +49 202.25 90 59 - 0Fax: +49 202.25 90 59 -
19E-mail: info@nummergegenkummer.de

Formulare

Ursprungsportal special numbers; Children's and Youth Telephone,
Sonderrufnummern; Kinder- und Jugendtelefon
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