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Sachverhalt
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European Consumer Centre Germany

12 - SDG: Hilfs- und Problemlésungsdienste

Baustein Leistungen

unbestimmter Freigabestatus

unbestimmter Freigabestatus

Airline, Abroad, complaint

Leistungsobjekt

SDG Hilfs- und Problemldésungsdienste (155)

Kauf und Verkauf eines Kraftfahrzeugs in einem
anderen Mitgliedstaat, Vorubergehende oder
dauerhafte Mithahme eines Kraftfahrzeugs in einen

anderen Mitgliedstaat,

Krankenversicherungsbestimmungen flr kurze oder
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Modul Sachverhalt

langere Aufenthalte in einem anderen Mitgliedstaat
und Antrag auf Ausstellung einer Europaischen
Krankenversicherungskarte, Kauf von verordneten
Arzneimitteln in einem anderen Mitgliedstaat als dem,
in dem die Verordnung ausgestellt wurde, online oder
vor Ort, Besitz eines Bankkontos in einem anderen
Mitgliedstaat, Kauf und Verkauf von Immobilien,
einschlieBlich aller Bedingungen und Pflichten im
Zusammenhang mit der Besteuerung, dem Eigentum
oder der Nutzung von Immobilien (auch als
Zweitwohnsitz), Rechte und Pflichten von Flug-, Zug-,
Schiffs- und Busreisenden in und aus der Union und
von Personen, die Pauschalreisen oder verbundene
Reiseleistungen in Anspruch nehmen, Zahlungen,
einschlieRlich Uberweisungen, Verzégerungen bei
grenzuberschreitenden Zahlungen, Mieten eines
Kraftfahrzeugs, Verbraucherrechte und Garantien im
Zusammenhang mit dem Kauf von Waren und
Dienstleistungen, einschliel3lich Verfahren fur die
Beilegung von Verbraucherrechtsstreitigkeiten und die
Verbraucherentschadigung, Kauf von Waren, digitalen
Inhalten oder entgeltliche Inanspruchnahme von
Dienstleistungen aus einem anderen Mitgliedstaat
(auch Finanzdienstleistungen), online oder vor Ort

Lagen Portalverbund Fahrzeugbesitz (1090200), Fahrzeugsteuern (1060600),
Reisen (1120100), Auslandsaufenthalt (1120200),
Verbraucherschutz (1150300), Aul3ergerichtliche
Verfahren und Streitschlichtung (1150100), Fischen
und Jagen (1110200), Gesundheitsvorsorge (1130100),
Krankheit (1130200), Veranstaltungen und Feste
(1110100), Tierhaltung (1110300), Gerichtliche
Verfahren, Anzeige und Klage (1150200), Hausbau und
Immobilienerwerb (1050100), Auswanderung
(1120300), Grundsteuer und Grunderwerbsteuer
(1060400)

Einheitlicher Nein
Ansprechpartner
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