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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99046037058003

Leistungsbezeichnung I Streitschlichtung Durchführung für den öffentlichen
Personenverkehr

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 6 - Allgemeine Hinweise, nicht spezifische für eine
Leistung

Quellredaktion Baustein Leistungen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Verkehrsmittel, Öffi, Busausfall, Zug, Storno, ÖPNV,
Deutsche Bahn, verpasster Anschluss, Annullierung,
Reise, Nichtbeförderung, Verspätung, Bahnausfall,
Bahn, DB-Service, BUS, Flugausfall, Gepäck, SÖP,
Schiedsverfahren

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung Gerichtliche Leistungen (individuell, 046)

Verrichtungskennung Durchführung (058)
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Modul Sachverhalt

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund Außergerichtliche Verfahren und Streitschlichtung
(1150100), Gerichtliche Entscheidungen (2140300)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage https://soep-online.de/assets/files/Verfahrensordnung/
soep-Verfahrensordnung.pdf
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